
この利用規約（以下、「本規約」といいます）は、トヨタ自動車株式会社（以下、「当社」と

いいます）が提供する、「展示ガイドサービス」サイト（以下、「本サイト」といいます）に

アクセスし、当社の展示ガイドサービス（以下、「本サービス」といいます）を利用する場

合に適用されます。 

１．サービス概要 

当社は、利用者のスマートフォンがアクセスした本サイトを通じて、本サービスを提供しま

す。 本サイトおよび本サービスの利用料金は無料です。ただし、パケット通信料は利用者

の負担となります。 本サイトを利用できる対象機種および対象ブラウザは、当社が定める

ものに限られます。 

２．個人情報の取扱い 

当社は、当社の個人情報保護に関する基本方針に則り、利用者の個人情報を取り扱います。 

当社は、本サイトを通じ、本サービスの提供、改善を目的として以下の情報を取得・利用し

ます。 

（1）ログデータ 

利用者が本サービスを利用すると、IP アドレス、ホスト名、端末の種類、OS の種類、ブラ

ウザの種類、アクセス日時を自動的に取得することがあります。これらの情報は、利用者に

よる利用状況の把握、コンテンツ表示方法の区別、サービスの改善等の目的で使用します。 

３．禁止事項 

本サイトの利用にあたり、次の行為を禁止します。 

（1）法令または公序良俗に違反する行為 

（2）犯罪行為に関連する行為 

（3）当社のサーバーまたはネットワークの機能を破壊したり、妨害したりする行為   

（4）当社のサービスの運営を妨害するおそれのある行為 

（5）他の利用者に関する個人情報その他の情報を収集または蓄積する行為     

（6）他の利用者に成りすます行為 

（7）当社のサービスに関連して、反社会的勢力に対して直接または間接に利益を供与する

行為  

（8）当社、他の利用者または第三者の知的財産権、肖像権、プライバシー、名誉その他の

権利または利益を侵害する行為 

（9）営業、宣伝、広告、勧誘、その他営利を目的とする行為（当社の認めたものを除きま

す）、他の利用者に対する嫌がらせや誹謗中傷を目的とする行為、その他本サイトが予定し

ている利用目的と異なる目的でこれを利用する行為 

（10）宗教活動または宗教団体への勧誘行為 

（11）その他、当社が不適切と判断する行為 

４．著作権 

本サイトおよび本サービスに関連する一切の著作権その他の知的財産権は、すべて当社ま



たは当社にその利用を許諾した権利者に帰属し、利用者は無断で複製、譲渡、貸与、翻訳、

改変、転載、公衆送信（送信可能化を含む）、伝送、配布、出版、営業使用等をしてはなら

ないものとします。 

５．利用制限 

当社は、利用者が本規約のいずれかの条項に違反した場合、または当社が利用者による本サ

イトの利用が適切でないと判断した場合、事前の通知なく、当該利用者に対して本サイトの

全部または一部の利用を制限することができるものとします。 

６．保証の否認および免責事項 

（1）当社は、本サイトおよび本サービスに事実上または法律上の瑕疵（安全性、信頼性、

正確性、完全性、有効性、特定の目的への適合性、セキュリティ等に関する欠陥、エラーや

バグ、権利侵害等を含みます）がないことを明示的にも黙示的にも保証しておりません。 

（2）当社は、本サイトまたは本サービスに起因して利用者に生じたあらゆる損害について

一切の責任を負いません。 

（3）当社は、本サイトまたは本サービスに関して、利用者と他の利用者または第三者との

間において生じた取引、連絡または紛争等について一切責任を負いません。 

７．内容の変更等 

本サイトおよび本サービスは、不具合の修正、機能の追加や削除等の理由で常に変更される

可能性があります。 その際、本サイトまたは本サービスの全部または一部を一時停止また

は終了することがあります。 また、前述にかかわらず、いつでも本サイトまたは本サービ

スの提供を終了することができます。 

８．本規約の変更 

当社は、必要と判断した場合には、あらかじめその旨を周知した上で本規約を変更すること

ができるものとします。 

９．言語 

本規約は、日本語によるものを正本とし、常に日本語のみにより解釈され、他の言語による

翻訳は、利用者の便宜のためにのみ提供されるものに過ぎず、本規約の解釈に際して参照さ

れることはないものとします。 

１０．準拠法・裁判管轄 

本規約の解釈にあたっては、日本法を準拠法とします。本サイトまたは本サービスに関して

紛争が生じた場合には、名古屋地方裁判所を第一審の専属的合意管轄とする民事訴訟によ

り解決するものとします。 
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